
 

 

 

 
 

Informativa sulla protezione dei dati personali 

per partecipare alla sperimentazione “Apulia Mobility Platform” 
(Ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento Europeo n. 679/2016) 

 
Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl prima di acquisire i suoi dati per l’avvio della sperimentazione dell’app FSE 
infomobilità. 
La invita a leggere attentamente la presente informativa.  
 

 

 

I. Titolare del Trattamento e DPO 

In questa sezione le indichiamo quali sono i nostri riferimenti 

 

• Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl, Titolare del trattamento, rappresentata dall’Amministratore Delegato 
pro-tempore, è contattabile all’indirizzo mail titolaretrattamento@fseonline.it, con sede legale in Bari, Via Amendola 106/D 

• Il Data Protection Officer è contattabile all’indirizzo mail protezionedati@fseonline.it  

 

II. Tipologie di dati personali 

In questa sezione le indichiamo quali tipologie di dati le chiediamo 

 

I dati personali oggetto di trattamento rientrano nelle seguenti categorie: 

 

• Dati Comuni: indirizzo e-mail  
 

 
I già menzionati dati saranno trattati con supporti informatici in modo da garantire idonee misure di sicurezza e riservatezza. 
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III. Finalità del Trattamento 

In questa sezione le indichiamo perché le chiediamo i suoi dati 

 
I dati sono trattati per le seguenti finalità: 
 

1) Consentirle di scaricare l’App dagli store Android/Apple al fine di avviare la sperimentazione del progetto Apulia 
Mobility Platform 
 
Questa app non nasce per essere distribuita agli utenti ma solo ad un campione che volontariamente decide di partecipare 
alla sperimentazione e che avrà il solo compito di inserire partenza e arrivo del viaggio ed effettuare il check-in all’inizio 
del viaggio. L’app viene utilizzata in forma anonima e genera un identificativo tecnico che viene utilizzato per le 
comunicazioni ma che a Ferrovie del Sud Est viene veicolata come informazione aggregata e senza alcuna possibilità di 
identificazione dell’interessato.  

 
 
L’acquisizione dei dati necessari al perseguimento delle finalità sopra illustrate ha natura “obbligatoria”, in quanto il mancato 
conferimento comporta l’impossibilità per FSE di invitarla alla sperimentazione dell’app Mobility Platform.  
 
 

IV. I soggetti destinatari dei dati 

In questa sezione le indichiamo chi tratterà i suoi dati e a chi verranno comunicati 

 

 
I dati personali forniti per il perseguimento delle suddette finalità saranno trattati dai seguenti soggetti: 

 

➢ Ambito riconducibile a Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl 

• Persone autorizzate al trattamento: i dati personali saranno resi accessibili solo a coloro i quali, all'interno di Ferrovie 
del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl, ne abbiano necessità per la mansione svolta o per la posizione gerarchica 
ricoperta. Tali soggetti, saranno opportunamente istruiti al fine di evitare la perdita, l’accesso ai dati da parte di soggetti 
non autorizzati o di effettuare trattamenti non consentiti dei dati stessi. 

• Società del Gruppo FS Italiane le quali potranno a loro volta comunicare i dati, o concedere l’accesso ad essi, ai propri 
dipendenti e ad eventuali consulenti, nei limiti in cui ciò sia funzionale al perseguimento delle finalità sub III 

• Società di servizi IT fornitori di Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl 

• Consulenti o professionisti legati al vincolo di segretezza professionale 
 

➢ Ambito non riconducibile a Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl 

 
 altri soggetti autonomi titolari del trattamento, in base a norme di legge, regolamenti o sulla base del consenso 
 specifico da Lei fornito, che tratteranno i Suoi dati come indicato nelle loro informative data protection; 
 

  
 

I dati personali non sono oggetto di diffusione.  
 

 

VI. Conservazione dei dati 

In questa sezione le indichiamo per quanto tempo conserveremo i suoi dati 

 

I dati personali saranno conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità e comunque non oltre 6 mesi dall’avvio 
della sperimentazione. I dati non saranno memorizzati o conservati per tempi più lunghi.   

 

 

 

V. Diffusione dei dati 

In questa sezione le garantiamo che i suoi dati non saranno diffusi 
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VII. Diritti degli Interessati 

In questa sezione le indichiamo quali diritti le garantiamo 

 

Il Regolamento UE 2016/679 (artt. da 15 a 23) conferisce agli interessati l’esercizio di specifici diritti. In particolare, in relazione 
al trattamento dei suoi dati personali, ha diritto di chiedere a Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl l’accesso, la 
rettifica, la cancellazione, la limitazione, l’opposizione e la portabilità; inoltre può proporre reclamo, nei confronti dell’Autorità 
di Controllo, che in Italia è il Garante per la Protezione dei Dati Personali. 

 
In qualsiasi momento, potrà chiedere di esercitare i suoi diritti a Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici Srl contattabile 
a titolaretrattamento@fseonline.it ovvero rivolgendosi al Data Protection Officer contattabile all’indirizzo mail 
protezionedati@fseonline.it  
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